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МУНИЦИПАЛЬНИЙЫН ОБРАЗОВАНИЙЫН АДМИНИСТРАЦИЙЖЕ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
	АДМИНИСТРАЦИЯ МУНИЦИПАЛЬНОГО ОБРАЗОВАНИЯ
 «МАСКАНУРСКОЕ 
СЕЛЬСКОЕ ПОСЕЛЕНИЕ»

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

	
	


от «30»  июня  2016 г.  № 39
О внесении изменений в постановление Администрации муниципального образования «Масканурское сельское поселение» от 27 июня 2012г. № 43

«Об утверждении Административных регламентов предоставления муниципальных услуг»

В соответствии с Федеральным законом от 27.06.2010 № 210-ФЗ                   «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением Администрации муниципального образования «Масканурское сельское поселение» от 24.12.2012 № 80  «Об утверждении Порядка разработки и утверждения Административных регламентов исполнения муниципальных функций (предоставления муниципальных услуг) в муниципальном образовании «Масканурское сельское поселение» и в  целях совершенствования организации рассмотрения обращений граждан и организаций, Администрация муниципального образования «Масканурское сельское поселение»





П О С Т А Н О В Л Я Е Т:

1. Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Принятие граждан на учет в качестве нуждающихся в жилых помещениях», утвержденный постановлением Администрации муниципального образования «Масканурское сельское поселение» от  27 июня 2012 года № 43, следующие изменения:

1.1. изложить пункт 3.2 раздела II  в новой редакции:
«3.2. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга, услуга, предоставляемая организацией, участвующей в предоставлении муниципальной  услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

Для удобства и комфорта предоставления муниципальной  услуги устанавливаются следующие требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, местам предоставления муниципальной  услуги:
помещение для непосредственного взаимодействия должностных лиц Администрации с заявителями должно быть организовано в виде кабинетов, в которых ведут прием несколько должностных лиц Администрации. Рабочее место каждого должностного лица Администрации должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствами;

места ожидания и приема заявителей должны быть оборудованы стульями, столами; количество мест ожидания и приема заявителей определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании;

информационный стенд должен содержать перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги, а также образцы заполнения соответствующих заявок на участие в отборе;

оборудуется место для оформления заявителями документов.
Вход в здание, в котором осуществляется прием заявлений
для предоставления муниципальной услуги при личном обращении заявителей, оборудуется приспособлениями, обеспечивающими доступ
к нему инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников).

В местах предоставления муниципальной услуги на видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и должностных лиц .
В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общего пользования (туалетов) и хранения верхней одежды посетителей.

Рабочие места должностных лиц  оснащаются настенными вывесками или настольными табличками с указанием фамилии, имени, отчества и должности.
Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается в помещении Администрации, в том числе на информационном стенде, и должна соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации заявителями.
 Требования к помещениям, в которых предоставляются услуга, предоставляемая организацией, участвующей в предоставлении муниципальной  услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг устанавливаются внутренними правовыми актами организаций, предоставляющих необходимые и обязательные услуги.»

1.2. пункты 5.3. и 5.4. раздела V изложить в новой редакции:
«5.3. Жалоба подается в Администрацию в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронном виде.

Время приема жалоб совпадает с графиком работы Администрации, указанным в пункте 1.3.1 настоящего Административного регламента.

Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Жалоба в электронном виде может быть направлена в Администрацию по электронной почте по адресу: novadmekonom@mail.ru или через Портал госуслуг  https://do.gosuslugi.ru/.

5.4. Жалоба рассматривается Администрацией, если при предоставлении муниципальной услуги по настоящему Административному регламенту вследствие решений и (или) действий (бездействия) Администрации и (или) его должностных лиц либо муниципальных служащих нарушен порядок предоставления муниципальной услуги.

Жалоба на решение, действия (бездействие) должностного лица, муниципального служащего Администрации подается на имя Главы Администрации  и рассматривается по его поручению заместителем главы Администрации.

Жалоба на решение, действия (бездействие) заместителя Главы Администрации подается на имя Главы Администрации, рассматривается Главой Администрации.».
2.Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Согласование переустройства и (или) перепланировки жилого помещения», утвержденный постановлением Администрации муниципального образования «Масканурское сельское поселение» от  27 июня 2012 года № 43, следующие изменения:

1.1. изложить пункт 3.3 раздела II  в новой редакции:
«3.3. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга, услуга, предоставляемая организацией, участвующей в предоставлении муниципальной  услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

Для удобства и комфорта предоставления муниципальной  услуги устанавливаются следующие требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, местам предоставления муниципальной  услуги:
помещение для непосредственного взаимодействия должностных лиц Администрации с заявителями должно быть организовано в виде кабинетов, в которых ведут прием несколько должностных лиц Администрации. Рабочее место каждого должностного лица Администрации должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствами;

места ожидания и приема заявителей должны быть оборудованы стульями, столами; количество мест ожидания и приема заявителей определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании;

информационный стенд должен содержать перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги, а также образцы заполнения соответствующих заявок на участие в отборе;

оборудуется место для оформления заявителями документов.
Вход в здание, в котором осуществляется прием заявлений
для предоставления муниципальной услуги при личном обращении заявителей, оборудуется приспособлениями, обеспечивающими доступ
к нему инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников).

В местах предоставления муниципальной услуги на видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и должностных лиц .
В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общего пользования (туалетов) и хранения верхней одежды посетителей.

Рабочие места должностных лиц  оснащаются настенными вывесками или настольными табличками с указанием фамилии, имени, отчества и должности.
Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается в помещении Администрации, в том числе на информационном стенде, и должна соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации заявителями.
 Требования к помещениям, в которых предоставляются услуга, предоставляемая организацией, участвующей в предоставлении муниципальной  услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг устанавливаются внутренними правовыми актами организаций, предоставляющих необходимые и обязательные услуги.»

1.2. пункты 5.3. и 5.4. раздела V изложить в новой редакции:
«5.3. Жалоба подается в Администрацию в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронном виде.

Время приема жалоб совпадает с графиком работы Администрации, указанным в пункте 1.3.1 настоящего Административного регламента.

Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Жалоба в электронном виде может быть направлена в Администрацию по электронной почте по адресу: novadmekonom@mail.ru или через Портал госуслуг  https://do.gosuslugi.ru/.

5.4. Жалоба рассматривается Администрацией, если при предоставлении муниципальной услуги по настоящему Административному регламенту вследствие решений и (или) действий (бездействия) Администрации и (или) его должностных лиц либо муниципальных служащих нарушен порядок предоставления муниципальной услуги.

Жалоба на решение, действия (бездействие) должностного лица, муниципального служащего Администрации подается на имя Главы Администрации  и рассматривается по его поручению заместителем главы Администрации.

Жалоба на решение, действия (бездействие) заместителя Главы Администрации подается на имя Главы Администрации, рассматривается Главой Администрации.».
3.Внести в административный регламент предоставления муниципальной услуги «Выдача разрешений на право организации розничного рынка», утвержденный постановлением Администрации муниципального образования «Масканурское сельское поселение» от  27 июня 2012 года № 43, следующие изменения:

1.1. изложить пункт 3.2 раздела II  в новой редакции:
«3.2. Требования к помещениям, в которых предоставляются муниципальная услуга, услуга, предоставляемая организацией, участвующей в предоставлении муниципальной  услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг, в том числе к обеспечению доступности для инвалидов указанных объектов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов.

Для удобства и комфорта предоставления муниципальной  услуги устанавливаются следующие требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, местам предоставления муниципальной  услуги:
помещение для непосредственного взаимодействия должностных лиц Администрации с заявителями должно быть организовано в виде кабинетов, в которых ведут прием несколько должностных лиц Администрации. Рабочее место каждого должностного лица Администрации должно быть оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходимым информационным базам данных, печатающим и сканирующим устройствами;

места ожидания и приема заявителей должны быть оборудованы стульями, столами; количество мест ожидания и приема заявителей определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размещения в здании;

информационный стенд должен содержать перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной  услуги, а также образцы заполнения соответствующих заявок на участие в отборе;

оборудуется место для оформления заявителями документов.
Вход в здание, в котором осуществляется прием заявлений
для предоставления муниципальной услуги при личном обращении заявителей, оборудуется приспособлениями, обеспечивающими доступ
к нему инвалидов (включая инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников).

В местах предоставления муниципальной услуги на видном месте размещаются схемы размещения средств пожаротушения и путей эвакуации посетителей и должностных лиц .
В местах предоставления муниципальной услуги предусматривается оборудование доступных мест общего пользования (туалетов) и хранения верхней одежды посетителей.

Рабочие места должностных лиц  оснащаются настенными вывесками или настольными табличками с указанием фамилии, имени, отчества и должности.
Визуальная, текстовая информация о порядке предоставления муниципальной услуги размещается в помещении Администрации, в том числе на информационном стенде, и должна соответствовать оптимальному зрительному и слуховому восприятию этой информации заявителями.
 Требования к помещениям, в которых предоставляются услуга, предоставляемая организацией, участвующей в предоставлении муниципальной  услуги, к месту ожидания и приема заявителей, размещению и оформлению визуальной, текстовой и мультимедийной информации о порядке предоставления таких услуг устанавливаются внутренними правовыми актами организаций, предоставляющих необходимые и обязательные услуги.»

1.2. пункты 5.3. и 5.4. раздела V изложить в новой редакции:
«5.3. Жалоба подается в Администрацию в письменной форме, в том числе при личном приеме заявителя, или в электронном виде.

Время приема жалоб совпадает с графиком работы Администрации, указанным в пункте 1.3.1 настоящего Административного регламента.

Жалоба в письменной форме может быть также направлена по почте.

В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

Жалоба в электронном виде может быть направлена в Администрацию по электронной почте по адресу: novadmekonom@mail.ru или через Портал госуслуг  https://do.gosuslugi.ru/.

5.4. Жалоба рассматривается Администрацией, если при предоставлении муниципальной услуги по настоящему Административному регламенту вследствие решений и (или) действий (бездействия) Администрации и (или) его должностных лиц либо муниципальных служащих нарушен порядок предоставления муниципальной услуги.

Жалоба на решение, действия (бездействие) должностного лица, муниципального служащего Администрации подается на имя Главы Администрации  и рассматривается по его поручению заместителем главы Администрации.

Жалоба на решение, действия (бездействие) заместителя Главы Администрации подается на имя Главы Администрации, рассматривается Главой Администрации.».
4. Настоящее постановление подлежит обнародованию в установленном порядке на информационных стендах муниципального образования «Масканурское сельское поселение», а также размещению на официальном сайте муниципального образования «Новоторъяльский муниципальный район» в сети Интернет  http://toryal.ru.
5. Контроль за исполнением настоящего постановления оставляю за собой.

И.о. главы Администрации

муниципального образования

«Масканурское сельское поселение»
                                                  Н.Шабалина
